
中 国 国 际 投 资 促 进 会 

中投促函〔2021〕78 号 

关于邀请参加第十二届中国国际服务外包 

交易博览会的函

各省、自治区、直辖市、计划单列市及新疆生产建设兵团商

务主管部门，服务外包示范城市商务主管部门： 

2021 年 10 月 28-30 日，由中国商务部、武汉市人民政

府主办，中国国际投资促进会、湖北省商务厅、武汉市商务

局承办的第十二届中国国际服务外包交易博览会将在武汉

举行（见附件 1）。 

大会将以“数字新机遇，外包新未来”为主题，全面分析

数字服务和全球服务外包发展新趋势，深入研讨“双循环”、

“十四五”规划对我国服务外包产业发展提出的新要求，广泛

交流数字服务新技术、新业态、新模式，积极发掘数字服务

及服务外包产业发展的市场机会。 

现诚挚邀请各省市商务主管部门、各地数字贸易及服务

外包行业协会、园区及相关企业的负责同志和有关业务负责

同志出席，参会事项如下： 

一、时间 

会议：2021 年 10 月 28-30 日 

报到：2021 年 10 月 27 日全天 

二、地点 



会议及报到：湖北省武汉市 

三、主要活动 

博览会期间，将根据服务外包示范城市和园区、服务外

包企业和发包方的不同需求，组织国际服务外包发展论坛、

服务外包示范城市座谈会、新发展理念下创建数字智慧园区

研讨会、《中国服务外包十五年发展与展望》发布会、数字金

融服务高峰论坛等行业分论坛、报告发布会、项目对接洽谈

会等活动；还将举办“中国数字服务及服务外包技术产品交易

展”，集中宣传展示数字服务及服务外包新技术、新产品、新

业态、新模式、新需求和产业发展升级的新成果。 

四、有关费用 

（一）展览展示 

1、示范城市展区：免费（具体内容另行通知）； 

2、光地价格：1000 元/平米； 

3、特装展位 A：60000 元/36 平米； 

4、特装展位 B：15000 元/9 平米。 

上述 3、4 项费用包含标准搭建费，展览展示区位图、示

范城市展区内容格式说明、展位配置说明另行发送。有意参

展请填写参展申请表（附件 2）。 

（二）案例分析/地方服务外包产业推介 

50000 元/时段，每个时段 1.5 个小时。供企业分享业务

转型和创新方面的成功案例（解决方案）；供城市、开发区、

区中园推介行业集聚成果，引导区域差异化发展（附件 3）。 

五、报名注册 



服博会采用预约报名，注册实名制。请有意参会的政府

部门负责同志、行业协会负责人、园区和企业高管完成网上

注册（系统将于本月底正式开放，注册链接另行通知），本届

服博会无须缴纳注册费用。 

凡成功注册并有意申请案例分析的企业、开发区和区中

园，请一并提交申请，以及电子版机构中英文简介（各 200

字以内）与 Logo（矢量图）。 

 

附件： 

1. 第十二届中国国际服务外包交易博览会简介 

2. 参展申请表 

3. 案例分析时段申请表 
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附件 1： 

 

第十二届中国国际服务外包交易博览会 

简 介 

 

一、大会主题 

数字新机遇，外包新未来。 

二、时间地点 

2021 年 10 月 28-30 日，武汉国际博览中心。 

三、组织机构 

主办单位：中华人民共和国商务部、武汉市人民政府 

承办单位：中国国际投资促进会、湖北省商务厅、武汉

市商务局 

四、活动安排 

（一）国际服务外包发展论坛（主论坛） 

时间：2021 年 10 月 29 日上午 

地点：武汉洲际酒店 

主论坛将全面分析数字服务和全球服务外包发展新趋

势，深入研讨“双循环”、“十四五”规划对我国服务外包产业

发展提出的新要求，广泛交流数字服务新技术、新业态、新

模式，积极发掘数字服务及服务外包产业发展的市场机会。 

主论坛将邀请商务部、湖北省、武汉市以及世贸组织负

责人出席并致辞；邀请国家发改委、工业和信息化部有关业



务司局负责人解读十四五规划中关于数字服务与数字经济

的政策内容；邀请国际国内相关著名跨国公司、研究机构负

责人、服务外包领军企业负责人，以及 5G 通信服务、工业

互联网、碳中和与绿色能源等领域的行业专家、知名学者等

作主旨演讲。 

（二）服务外包示范城市座谈会 

时间：2021 年 10 月 28 日下午 

地点：武汉洲际酒店 

邀请服务外包示范城市及申请城市有关部门负责人出

席，围绕新形势下服务外包示范城市转型升级和产业高质量

发展进行研讨。 

（三）服务外包政策研讨会暨企业座谈会 

时间：2021 年 10 月 28 日上午 

地点：武汉洲际酒店 

邀请武汉市相关部门领导，和服务外包领军企业、细分

领域企业代表参会，解读国家鼓励服务外包行业发展的相关

政策，促进政企交流。 

（四）新发展理念下创建数字智慧园区研讨会 

时间：2021 年 10 月 29 日下午 

地点：武汉洲际酒店 

围绕创建数字智慧园区，助推开发区高质量发展进行政

策解读，邀请商务部外资司，国家开发银行、中国进出口银

行业务部门负责同志介绍相关政策资金的使用政策，邀请国

家级经济技术开发区代表出席并交流。 



 

（五）平行论坛、专题研讨、对接洽谈活动 

会议期间还将召开服务外包十五周年研讨暨中国数字

服务及服务外包领军企业推介会、中国国际智慧健康高峰论

坛、服务贸易发展引导基金推介会、中日数字服务交流及对

日外包研讨洽谈会、客户中心数字化转型研讨暨交流会、“一

带一路”数字服务及国际数字人才培养研讨会等活动。 

举办若干场项目推介及对接洽谈活动，包括：百家数字

化疾控中心闭门会、5G 与新基建项目交流闭门会、一对一对

接洽谈、特定案例分析。 

此外，拟举办武汉市相关功能区、园区、企业推介活动，

搭建推广交流合作平台。 

（六）重要活动 

举办中国大学生服务外包创新创业大赛获奖项目推介

会、服务外包专场招聘会暨“楚才回家”武汉站，中国南南合

作网年会等活动。中国南南合作网年会由中国国际经济技术

交流中心和联合国南南合作办公室联合主办，将召集中国南

南合作网成员单位及相关合作伙伴，总结 2021 年中国南南

合作网的工作，探讨疫后绿色复苏以及如何更加广泛深入地

参与南南及三方合作，助力联合国 2030 可持续发展目标的

实现。 

（七）发布会 

1、《中国服务外包发展报告》（2020 年度）发布会 

发布并解读服务外包年度报告，解读产业发展趋势。 



2、《中国服务外包十五年发展与展望》发布会 

举办“中国服务外包十五年发展报告”发布会及相关活动。 

五、展览及展区设置 

本届服博会将举办“中国数字服务及服务外包技术产品

交易展”（简称展览），集中宣传展示数字服务及服务外包新

技术、新产品、新业态、新模式、新需求和产业发展升级的

新成果，努力夯实交易功能，展览面积约 10000 平方米，具

体规模根据实际招展情况确定。 

展览将设置中心展区、湖北及武汉展区、综合展区、专

题展区、产业集聚展区和活动及服务区等六大板块。 

 

（注：大会安排以正式议程为准。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



附件 2： 

 

第十二届中国国际服务外包交易博览会 

参展申请表 

 

 

 

参展单位名称  加盖公章 

通讯地址  

联系人： 职务： 电话： 手机： 

邮  箱： 传真： 

展位类型 价格 数量及面积 

光地价格 1000元/平米 _____________平米 

特装展位A（36 m2） 60000元（含标准搭建） _____________个 

特装展位B（9 m2） 15000元（含标准搭建） _____________个 

展位费合计： 

注： 

1、请各参展单位在填报参展申请表并加盖公章后，word及pdf电子版发至中国投促会联系人邮箱。 

2、联系人：赵循波 

电 话：010-87926926 

邮 箱：zhaoxunbo@cciip.org.cn 



附件 3： 

 

第十二届中国国际服务外包交易博览会 

企业案例分析/地方服务外包产业推介申请表 
（可另附页） 

单位名称（中英文）  

单位简介（中英文）  

主讲人信息 

（中英文） 

姓名  职务  

电话  手机  

传真  邮箱  

联系人  电话/传真  

手机  邮箱  

案例分析/产业推介

主题及大纲 

（中英文） 

 

注： 

 企业：转型升级和业务创新方面的成功案例（解决方案），涉及行业领域包括但不限

于智能制造、金融服务、电信服务、电力和能源系统服务、跨境电子商务、医药研

发、智慧健康等； 

 开发区/区中园：在推动以服务外包为代表的现代服务业发展过程中形成的行业集聚

成果； 

 主讲人：要求为企业/开发区/区中园主要业务负责人； 

 语言：中文或英文； 

 截止申请日期：2021 年 9 月 30 日； 

 最终名单由大会根据申请情况，综合部分专家意见确认。 

联系人：刘雨婷                      

电话：86-10-87926706 

传  真：86-10-87926982                     邮箱：liuyuting@cciip.org.cn  

 

（单位公章） 




